Sectiunea I: Termeni si Conditii de Utilizare a Platformei Web www.ghilotine-
hartie.ro

1.1. Identificarea Operatorului si Dispozitii Preliminare Platforma digitald de
prezentare si vanzare www.ghilotine-hartie.ro este proprietatea privata si este operatd exclusiv de
catre DAVO STAR IMPEX S.R.L.. Societatea este legal constituitd si functioneaza in temeiul
legislatiei din Romania, avand sediul social principal inregistrat Tn Municipiul Bucuresti, Strada
Valea Oltului, Numarul 77-79, Sectorul 6. Din perspectiva fiscald si comerciald, entitatea este
inregistratda la Oficiul Registrului Comertului de pe langd Tribunalul Bucuresti sub numarul de
ordine J40/17199/1994, fiindu-i atribuit Codul Unic de Inregistrare (CUI) RO6195017, avand un
capital social de 53.500 RON.

Parcurgerea, utilizarea si interactiunea cu paginile acestui site implicd nasterea unui
raport juridic guvernat de clauzele expuse aici. Simpla actiune de navigare pe site echivaleaza cu
recunoasterea si acceptarea implicitd a acestor conditii generale de catre vizitator. Mai mult, in
momentul utilizarii functiilor interactive ale site-ului, si in special in etapa finalizérii procedurii
de plasare a unei comenzi, Utilizatorul va fi invitat sa isi exprime acceptul explicit, printr-o
actiune afirmativa de bifare a unei casute de control neprecompletate, confirmand astfel ca a citit,
a inteles pe deplin si isi Insuseste totalitatea prevederilor juridice prezentate in acest document.

Societatea DAVO STAR IMPEX S.R.L. isi aroga dreptul suveran de a interveni asupra
acestui text, de a-l1 modifica, extinde sau actualiza la intervale regulate, pentru a reflecta
evolutiile legislative, schimbarile in structura functionald a platformei sau adaptarile impuse de
politica de securitate a companiei. Orice astfel de modificare va intra in vigoare imediat ce este
publicata pe site, fiind opozabild Utilizatorilor de la momentul afisarii, fara a institui In sarcina
Societdtii o obligatie de notificare prealabila, individuala a vizitatorilor.

1.2. Arhitectura Functionala a Platformei si Mecanismul de Vanzare B2B

Website-ul administrat de Societate cumuleaza functia de vitrind de prezentare avansata
cu arhitectura unui magazin virtual (platformd de e-commerce) destinat exclusiv vanzarilor
Business-to-Business (B2B). Aceasta inseamna cd sistemul informatic este proiectat pentru a
facilita incheierea la distanta a contractelor de vanzare-cumparare exclusiv cu persoane juridice
sau PFA-uri.
Parcursul Utilizatorului pe site este structurat in mod intuitiv. Utilizdnd meniurile de navigare,
acesta poate explora o multitudine de categorii tehnice si echipamente de finisare (precum
ghilotine si trimmere). Produsul selectat este addugat intr-un modul specializat denumit ,,Cosul
de cumparaturi”, a carui interfatd permite revizuirea listei de articole.

Faza finald si cea mai importantd din punct de vedere al interactiunii juridice consta in
plasarea comenzii. Pentru ca solicitarea sa poata fi procesatd, Utilizatorul este conditionat tehnic
de completarea unui formular detaliat care include:

* Date de facturare: Nume firma, CUI/CIF, Cod de inregistrare la Registrul Comertului,
Banca, Cont IBAN, Sediu social, Localitate, Judet.

Date persoani de contact: Nume, Telefon, E-mail.
Date de livrare: Adresa exacta de livrare, Localitate, Judet si eventuale observatii
privind comanda sau modalitatea de transport.



Din punct de vedere comercial, transmiterea acestui formular reprezinta o oferta ferma de
achizitie. Societatea DAVO STAR IMPEX S.R.L. va procesa detaliile transmise, iar un
reprezentant va valida comanda generand o factura proforma sau contactand solicitantul pentru
confirmarea stocurilor si a detaliilor logistice.

1.3. Regimul Preturilor, Plitilor si Politica de Livrare Toate preturile afisate pe
platforma sunt exprimate In RON si, prin definitie, nu includ Taxa pe Valoarea Adaugata (TVA).

Plata echipamentelor se va efectua exclusiv in moneda nationald a Romaniei (Lei), prin
Ordin de Plata (in baza proformei generate la confirmarea comenzii) sau prin sistem Ramburs la
livrare. In situatiile in care valoarea de referintd a echipamentelor este calculati in valuta,
conversia in Lei se va realiza utilizand cursul de schimb oficial BNR.

Transportul se realizeazd prin intermediul retelei Fan Courier, prin curier propriu
desemnat de client la observatii, sau prin ridicare personald din showroom-ul ghilotine-hartie.ro.

1.4. Protectia Drepturilor de Proprietate Intelectuala si Industriala Intregul continut
existent pe domeniul web, incluzand arhitectura site-ului, textele descriptive, marcile comerciale
si imaginile, reprezintad proprietatea intelectuala exclusiva a societdtiic DAVO STAR IMPEX
S.R.L.. Continutul acestui site se afla sub Licenta Atribuire-Necomercial-FardModificari CC.
Accesarea platformei este asimilatd acordarii unei licente limitate exclusiv pentru navigare si
achizitie. Este strict interzisa copierea, reproducerea sau extragerea automata de date fara acordul
prealabil scris al reprezentantilor legali.

1.5. Reguli de Conduita, Prevenirea Fraudelor Cibernetice si Securitatea
Informatica Utilizatorul se obligd in mod expres sd nu initieze activitati care ar putea perturba
functionarea normald a site-ului. Sunt strict interzise practicile de utilizare a dispozitivelor de tip
,robot”, ,.scraper” sau a injectiilor de cod malitios. Orice tentativa de frauda, atac cibernetic sau
falsificare a identitatii la plasarea comenzilor va fi catalogatd drept agresiune grava, iar
Societatea isi rezerva dreptul de a bloca accesul [P-urilor implicate si de a sesiza organele de
cercetare penala.

1.6. Limitarea Raspunderii Civile si a Garantiilor Platforma digitald este pusa la
dispozitie pe baza principiului ,,asa cum este”. Societatea investeste eforturi pentru a asigura
acuratetea informatiilor, insd imaginile produselor au caracter informativ si pot contine accesorii
neincluse in pachetul standard, iar specificatiile pot fi modificate fard preaviz. Ofertele sunt
valabile in limita stocului disponibil. Societatea nu poartd responsabilitate pentru perioadele de
indisponibilitate tehnica a site-ului sau pentru daune indirecte rezultate din utilizarea platformei.

1.7. Forta Majora si Cazul Fortuit Niciuna dintre parti nu va fi tinuta rdspunzatoare
pentru neexecutarea obligatiilor prevazute n acest document, Tn masura in care este consecinta
directd a producerii unui eveniment de fortd majord (calamitati, stdri de razboi, colaps al
infrastructurii IT).

1.8. Legea Aplicabila si Jurisdictia in Solutionarea Litigiilor Prezentul document este
supus dispozitiilor dreptului din Romania. Orice nemultumire va fi notificatd formal prin e-mail
la office@ghilotine-hartie.ro, vizand solutionarea amiabild. In caz de esec al negocierilor,
solutionarea va fi dedusd jurisdictiei instantelor judecatoresti romane competente din
circumscriptia teritoriald a sediului social al Societatii (Municipiul Bucuresti).



Sectiunea a II-a: Politica de Confidentialitate si Prelucrare a Datelor cu Caracter Personal

2.1. Angajamentul Institutional si Principiile Fundamentale ale Prelucrarii

Societatea DAVO STAR IMPEX S.R.L. considera garantarea dreptului la viata privata si
protectia datelor cu caracter personal nu doar o simpla formalitate legala, ci un element de baza
al responsabilitatii corporative si o conditie esentiald pentru consolidarea Increderii in relatiile
comerciale. Aceasta sectiune a documentului constituie Politica de Confidentialitate a platformei,
elaboratd cu scopul de a oferi o imagine transparentd, detaliatd si usor accesibila asupra
intregului ciclu de viatd al informatiilor personale pe care le colectam si le administram.

In contextul desfisurdrii activititii sale in mediul online, Societatea detine calitatea
juridicd de ,,Operator de Date”, potrivit definitiei stipulate la articolul 4 punctul 7 din
Regulamentul (UE) 2016/679 (GDPR). Din aceasta pozitie, Operatorul stabileste in mod
autonom de ce (scopurile) si cum (mijloacele tehnice si organizatorice) sunt prelucrate datele
vizitatorilor.

Toate operatiunile de prelucrare a datelor realizate prin intermediul acestei platforme sunt
subordonate unui set de principii fundamentale de drept european privind protectia datelor. In
primul rand, principiul legalitatii, echitdtii si transparentei impune ca datele sd fie procesate
exclusiv in baza unui temei juridic valid, iar Utilizatorul sa fie informat clar cu privire la soarta
datelor sale. Principiul limitarii legate de scop garanteaza cd informatiile colectate prin
formularul de oferta nu vor fi utilizate ulterior in alte scopuri, incompatibile cu cele initiale (de
exemplu, vanzarea bazei de date cétre terti). Mai mult, Societatea aplica riguros principiul
minimizarii datelor, solicitdnd si retinand doar acele informatii care sunt adecvate, relevante si
strict necesare (Nume, E-mail, Telefon) pentru a putea onora cererea de ofertd, evitind
formularele stufoase sau intruzive. Principiul exactitatii ne obliga sd mentinem datele actualizate,
iar principiul limitarii stocarii dicteazad cad informatiile vor fi sterse sau anonimizate in momentul
in care nu mai servesc scopului prelucrarii. Nu in ultimul rand, integritatea si confidentialitatea
sunt asigurate prin implementarea unor bariere tehnologice avansate impotriva accesului
neautorizat.

2.2. Tipurile de Date cu Caracter Personal Colectate prin Intermediul Platformei

Pentru a echilibra nevoia de functionalitate comercialda cu imperativul protejarii
intimitatii, arhitectura de prelucrare a datelor a fost simplificatd. Datele cu caracter personal
ajung in posesia Operatorului prin doua canale principale: furnizarea directa si voluntara de catre
Utilizator, respectiv colectarea automata, pasiva, prin interactiunea tehnologica a browserului cu
serverul web.

Categoriile exacte de date prelucrate sunt urmatoarele:

In prima categorie, a datelor furnizate in mod direct si constient, se inscriu exclusiv
informatiile completate in interfata formularului de contact asociat ,,Cosului de oferta”. In
momentul in care Utilizatorul doreste sd transmita cererea cétre departamentul de vanzari,
sistemul solicitd, in mod obligatoriu, trei elemente de identificare si contact: Numele si
prenumele persoanei (esentiale pentru formula de adresare si identificarea partenerului de
discutie), Adresa de corespondentd electronicd (e-mail, vitald pentru transmiterea ofertei in



format digital, a fiselor tehnice si a eventualelor contracte) si Numarul de telefon (necesar pentru
o comunicare rapida, clarificarea specificatiilor complexe sau stabilirea unor detalii de logistica).
Tot 1n aceasta categorie intrd informatiile regasite in cdmpul de text liber intitulat ,,Mesaj”. Desi
acest spatiu este conceput tehnic pentru ca Utilizatorul sa insereze cerinte tehnice referitoare la
echipamentele selectate, existd posibilitatea inerentd ca acesta s divulge, din proprie initiativa,
detalii personale sau contextuale suplimentare. Operatorul va prelucra aceste texte ca atare,
incorporandu-le in dosarul cererii de oferta.

In cea de-a doua categorie, a datelor tehnice generate in mod automat, se regisesc asa-

numitele amprente digitale inerente protocolului de comunicare pe internet. De fiecare data cand
un dispozitiv solicitd afigarea unei pagini a site-ului, serverul care gazduieste platforma
inregistreaza in mod automat o serie de metadate in fisiere de jurnal (server logs). Aceste
informatii cuprind: Adresa IP (Internet Protocol) alocatad dispozitivului de catre furnizorul de
servicii internet (ISP), care poate dezvalui o localizare geograficd aproximativa la nivel de oras
sau regiune; detalii despre agentul de utilizator (User-Agent), adica tipul si versiunea browserului
de internet folosit (Chrome, Safari, Firefox etc.) si sistemul de operare al dispozitivului
(Windows, macOS, i0S, Android); alaturi de amprente temporale extrem de precise privind data,
ora, minutul si secunda exacta a accesarii, paginile vizualizate si fisierele descarcate de pe site.
In mod complementar, o a treia categorie de date poate fi colectatd prin intermediul tehnologiilor
de stocare pe terminal (module cookie), care au capacitatea de a atribui un identificator unic
vizitatorului si de a retine un istoric al comportamentului de navigare, o arie care va fi tratata
exhaustiv in sectiunea a treia a acestui document, avand in vedere regimul juridic distinct al
consimtdmantului necesar in acest caz.

Ca o regula absoluta si o garantie suplimentara de confidentialitate, Societatea subliniaza
ca platforma nu este conceputd pentru a atrage si nu colecteazd in mod deliberat informatii
personale apartindnd copiilor minori care nu au implinit varsta legald prevazutd de legislatia
nationald pentru exercitarea autonoma a consimtdmantului informatic. Mai mult, formularele
site-ului nu solicitd, iar Operatorul nu stocheaza si nu proceseaza nicio categorie speciald de date
cu caracter personal (denumite juridic ,,date sensibile” conform articolului 9 din GDPR). Prin
urmare, pe serverele Societdtii nu se vor regasi informatii privind originea rasiald sau etnica,
convingerile religioase sau filozofice, opiniile politice, apartenenta sindicald, date genetice, date
biometrice utilizate pentru identificarea unicd, si nici date privind starea de sandtate, viata
sexuala sau orientarea sexuald a Utilizatorilor.

2.3. Scopurile si Temeiurile Juridice ale Operatiunilor de Prelucrare

Principiul legalitatii prelucrarii interzice colectarea si utilizarea datelor in absenta unei
justificari juridice clare si aplicabile. Pentru fiecare activitate de prelucrare in parte, Societatea a
identificat cu precizie atat scopul practic, cat si fundamentul juridic prevazut la articolul 6
alineatul (1) din Regulamentul General privind Protectia Datelor:

Scopul central si primordial al prelucrarii datelor (Nume, E-mail, Telefon, Mesaj) deriva
direct din functionalitatea de bazd a site-ului: receptionarea, gestionarea, analizarea si
solutionarea cererilor de ofertd comerciala formulate de vizitatori. Pentru ca reprezentantii
departamentului de vanzéri sd poata evalua nevoile tehnice ale potentialului client, sa poata
intocmi o ofertd de pret fezabila si sa o comunice eficient, utilizarea acestor date este imperativa.



In acest context, prelucrarea se fondeaza pe temeiul juridic previzut de articolul 6 alin. (1) lit. (b)
din GDPR, respectiv faptul cad prelucrarea este strict necesara pentru a face demersuri la cererea
expresa a persoanei vizate Tnainte de Incheierea unui potential contract comercial. Este o faza
precontractuald esentiala.

Un al doilea scop esential este protejarea integritdtii si securitdtii cibernetice a
infrastructurii IT a Societatii. Colectarea pasiva a datelor din fisierele de jurnal ale serverului,
inclusiv retinerea adreselor IP, a informatiilor despre browser si a orelor de acces, este dictatd de
necesitatea de a monitoriza starea tehnica a sistemului, de a identifica si contracara in timp real
atacurile informatice (cum ar fi incercarile de blocare a serverelor prin tehnici DDoS sau
tentativele de a gasi vulnerabilitati in cod), precum si de a preveni spam-ul generat prin abuzarea
formularului de contact. Aici, Operatorul se bazeaza pe temeiul juridic al interesului legitim,
consacrat de articolul 6 alin. (1) lit. (f) din GDPR, si anume interesul absolut legitim de a asigura
functionarea continud, securizatd si optima a platformei de prezentare, precum si apararea
activelor sale digitale Impotriva actelor ilicite.

Un alt scop subsidiar este legat de apdrarea drepturilor si intereselor patrimoniale si
nepatrimoniale ale Societdtii in eventualitatea unor dispute legale. Informatiile de contact si
istoricul corespondentei initiate de pe site pot fi arhivate si folosite ca mijloace de proba pentru
constatarea, exercitarea sau apararea unui drept al Operatorului in fata instantelor de judecata sau
a altor organe jurisdictionale. Temeiul juridic este din nou interesul legitim al Societatii, prevazut
de art. 6 alin. (1) lit. (f) din GDPR.

In masura in care platforma integreaza sisteme de analiza avansatid a comportamentului
vizitatorilor sau unelte destinate campaniilor de publicitate online personalizatd (marketing si
retargeting prin intermediul modulelor cookie optionale), scopul prelucrdrii este intelegerea
audientei si promovarea mai eficientd a echipamentelor. Pentru aceste activitati, care prezinta un
grad mai ridicat de intruziune in viata privatd, Societatea se va baza exclusiv pe temeiul juridic al
consimtamantului prealabil, liber, specific, informat si neechivoc, acordat de Utilizator potrivit
prevederilor art. 6 alin. (1) lit. (a) din GDPR coroborat cu dispozitiile stricte ale Directivei
ePrivacy, aspect detaliat exhaustiv in politica de cookie-uri.

Nu in ultimul rand, anumite informatii pot fi retinute si procesate in scopul indeplinirii
unor obligatii legale imperative aflate n sarcina Operatorului. Dacé cererea de oferta evolueaza
si se materializeaza Intr-o achizitie, datele care compun documentele justificative vor fi arhivate
in scopuri financiar-contabile si fiscale, In temeiul obligatiei legale prevazute de art. 6 alin. (1)
lit. (c) din GDPR.

2.4. Destinatarii Datelor si Regulile privind Transferurile Internationale
Caracterul confidential al informatiilor este pilonul de rezistenta al politicii noastre.
DAVO STAR IMPEX S.R.L. aplica o interdictie totald si neconditionatd privind vanzarea,
inchirierea, tranzactionarea sau cedarea cu titlu oneros sau gratuit a bazelor de date continand
datele personale ale Utilizatorilor catre entitati terte, brokeri de date sau agentii de marketing
extern.
Totusi, n ecosistemul digital contemporan, operarea unei platforme complexe si derularea
activitatii comerciale la standarde profesionale este adesea imposibil de realizat fara sprijinul
unor parteneri tehnologici de incredere. In acest sens, Societatea poate acorda acces limitat la



anumite categorii de date cu caracter personal cdtre anumiti destinatari, care actioneaza, din
perspectiva juridica, in calitatea de ,,Persoane Imputernicite de Operator” (conform articolului 28
din GDPR). Aceasta categorie de parteneri se limiteaza la:

* Companii care furnizeaza servicii de gazduire a site-urilor web (web hosting) si
infrastructura de stocare de tip cloud, pe ale caror servere fizice rezida efectiv bazele de
date si fisierele site-ului.

Furnizori de servicii IT, mentenantd tehnica, asistentd si securitate cibernetica, care
intervin ocazional pe servere pentru actualizari de software, remedierea erorilor
(debugging) sau investigarea incidentelor de securitate.

Furnizori de servicii de comunicatii electronice si servere de e-mail (SMTP servers), care
ruteaza si livreaza mesajele expediate din formularul de contact catre casutele postale ale
agentilor de vanzari.

Societatea implementeaza masuri riguroase de precautie in selectarea acestor furnizori.
Cu fiecare dintre persoanele imputernicite sunt incheiate contracte subsecvente de prelucrare a
datelor (Data Processing Agreements - DPA), care impun obligatii de confidentialitate drastice,
care interzic utilizarea datelor in alte scopuri decat cele strict tehnice dictate de Operator si care
garanteazd implementarea unor sisteme de securitate tehnologica echivalente cu cele ale
Societatii.

Pe langd partenerii tehnologici, Societatea are obligatia incontestabild de a colabora cu
autoritatile statului. In consecintd, datele cu caracter personal, inclusiv log-urile de server
continand adrese IP, pot fi divulgate catre structurile politiei, parchetelor, instantelor de judecata
sau altor autoritdti administrative cu atributii de control, dar exclusiv in cazul in care exista o
solicitare oficiala bazata pe o prevedere legalda imperativa sau un mandat judecatoresc, in scopul
prevenirii, investigdrii si sanctionarii unor fapte penale, fraude cibernetice sau alte ncalcari ale
legii.

In ceea ce priveste transferurile internationale de date, fluxul informational este organizat
pentru a mentine datele cu caracter personal pe teritoriul Romaniei sau, in cel mai larg sens, in
interiorul granitelor Spatiului Economic European (SEE). In cazurile punctuale in care
arhitectura tehnica necesita utilizarea unor servicii furnizate de giganti tehnologici globali (de
exemplu, integrarea unor module avansate de securitate anti-spam de la Google, precum
reCAPTCHA, sau a altor servicii esentiale care implica transferul de date cétre servere localizate
in Statele Unite ale Americii), Societatea asigurad legitimitatea juridicd a acestor transferuri.
Astfel de exporturi de date sunt permise si operate exclusiv in temeiul unor garantii adecvate
prevazute de capitolul V din GDPR. Acestea includ decizii de adecvare adoptate de Comisia
Europeana, cum ar fi utilizarea Cadrului UE-SUA privind confidentialitatea datelor (Data
Privacy Framework), activ si obligatoriu pentru entitdtile certificate in anul 2026, sau, in lipsa
acestora, impunerea semnarii unor Clauze Contractuale Standard (SCC) riguroase care obliga
entitatea importatoare sa respecte acelasi nivel de protectie ca si cel din spatiul european.

2.5. Perioada de Retentie a Datelor si Politica de Stergere

Principiul limitarii stocarii (Storage Limitation) este o componentd vitala a protectiei
datelor, interzicand acumularea nedefinitd si nejustificatd a informatiilor. Sistemele Societatii
sunt configurate pentru a pastra datele cu caracter personal intr-o formad care permite



identificarea persoanelor vizate pe o duratd care nu excedeaza intervalul de timp strict necesar
pentru materializarea scopurilor pentru care acestea au fost colectate n prima instanta.

Regulile specifice de retentie aplicate de Societate sunt urmatoarele:

Datele precontractuale de contact si mesajele primite prin intermediul formularului de
cerere de ofertd (Nume, E-mail, Telefon, Continutul mesajului) au un ciclu de viata
corelat cu negocierile. Daca cererea de ofertd nu se concretizeaza in semnarea unui
contract de vanzare-cumparare (de exemplu, clientul refuza oferta sau nu mai raspunde la
comunicdri), aceste informatii vor fi pastrate intr-o stare de arhivare restrictiva, cu acces
limitat, pentru o perioadda de maximum 3 (trei) ani calendaristici calculati de la data
inchiderii dosarului de ofertare sau de la ultima comunicare purtatd cu Utilizatorul.
Aceastd perioadd este tehnic motivatd si juridic fundamentatd pe termenul general de
prescriptie extinctiva stabilit de Codul Civil roman, interval in cadrul cdruia Societatea
trebuie sd poatd dovedi natura si continutul corespondentei in fata unor potentiale
pretentii legale sau litigii.

In scenariul in care dialogul precontractual genereazia o relatie comerciald si se
finalizeaza prin incheierea unui contract si achizitionarea unor echipamente din partea
Societdtii, datele Utilizatorului devin o parte componenta a dosarului tranzactiei. Aceste
informatii vor fi integrate in facturi fiscale, avize de insotire, contracte si alte documente
justificative. Prin forta legilor contabile si fiscale imperative din Romania, aceste
documente si, implicit, datele personale continute in ele, trebuie arhivate si pastrate in
format fizic si/sau electronic pe o perioada extinsd, de reguld de 5 sau 10 ani, calculatd de
la inchiderea exercitiului financiar in cursul caruia au fost emise.

Datele exclusiv tehnice colectate de server, stocate in jurnalele de securitate (IP-uri,
browser, date de acces), care sunt prelucrate in baza interesului legitim pentru prevenirea
fraudelor si asigurarea integritatii retelei, au o duratd de viatd extrem de redusa. Ca regula
generald, aceste log-uri sunt configurate sd efectueze o rotatie automatd si sd fie
suprascrise sau sterse ireversibil dupa o perioadd operationala cuprinsa intre 3 si 6 luni,
cu exceptia cazului exceptional in care un anumit set de log-uri a fost identificat si izolat
ca fiind parte a unui atac cibernetic investigat, caz in care va fi pastrat pe durata intregii
investigatii derulate de autoritati.

Referitor la informatiile colectate si stocate prin intermediul tehnologiilor de la nivelul
browser-ului (cookie-uri), perioada de stocare variazd masiv in functie de specificul
fiecarui modul (de la sfarsitul sesiunii de navigare pand la perioade extinse de pana la 2
ani), aceste termene fiind detaliate in sectiunea a treia a prezentului document normativ.
Odata cu expirarea oricaruia dintre aceste termene succesive de stocare justificata,
Societatea va proceda la stergerea definitivd, automatd sau manuald, a datelor cu caracter
personal din toate bazele de date active si de back-up, ori, in mod alternativ, va aplica proceduri
de anonimizare ireversibild, transformand datele Intr-un format complet dezlegat de identitatea
vizitatorului, permitand utilizarea acestora exclusiv in scopuri macro-statistice.

2.6. Securitatea Informationala si Protectia Datelor
Cunoasterea si gestionarea riscurilor asocite stocarii si transmiterii informatiilor in mediul
digital este o prioritate pentru Societate. Desi orice specialist recunoaste ca internetul public, ca



infrastructura globala, nu poate garanta o invulnerabilitate absoluta de 100%, DAVO STAR
IMPEX S.R.L. a proiectat si a implementat o schema defensiva solidd, compusa din masuri
tehnologice si organizatorice de ultima generatie, calibratd pe nivelul de sensibilitate al datelor
prelucrate (date de contact comercial, fara caracter sensibil).

Componenta tehnica a securitdtii include impunerea protocolului criptografic HTTPS/
TLS (Transport Layer Security) pe absolut toate sectiunile platformei web. Acest sistem de
criptare asigurd ca orice date introduse in formularul de solicitare a ofertei (Nume, E-mail,
Mesaj) sunt transformate Intr-un sir de coduri indescifrabile in timpul transmiterii prin internet de
la browserul Utilizatorului catre serverul central, eliminand riscul de interceptare de tip ,,man-in-
the-middle” (MitM). Infrastructura de servere pe care este gizduit site-ul beneficiaza de
redundanta, back-up zilnic pentru prevenirea pierderii accidentale a cererilor si este protejatd
fizic si logic prin sisteme de paravan de protectie (firewall) si solutii proactive de scanare anti-
malware, menite sa respinga incercarile de exfiltrare a bazelor de date.

Componenta organizatoricd este la fel de severd. Societatea aplicd principiul ,,need-to-
know” (necesitatea de a cunoaste) in gestionarea resurselor umane. Astfel, accesul logic si vizual
la baza de date continand cererile de oferta transmise prin platforma este restrictionat strict la
adresele IP ale birourilor Societatii si este permis exclusiv angajatilor nominalizati din cadrul
departamentului comercial, ale caror fise de post prevad interactiunea cu potentialii clienti.
Acesti angajati sunt supusi unor clauze de confidentialitate riguroase stipulate in contractele
individuale de munca si sunt instruiti periodic cu privire la importanta manipuldrii securizate a
datelor, interzicandu-se cu desavarsire descarcarea sau transferul neautorizat al informatiilor pe
dispozitive de memorie necriptate sau in medii de stocare personale.

2.7. Drepturile Persoanelor Vizate in Contextul Digital

Arhitectura juridicd a GDPR a fost conceputad tocmai pentru a reda cetdtenilor controlul
absolut asupra propriilor informatii In ecosistemul digital. Societatea DAVO STAR IMPEX
S.R.L. intelege, respectd si depune toate eforturile procedurale pentru a facilita exercitarea fara
impedimente birocratice a catalogului complet de drepturi pe care legislatia europeand si
nationald le garanteaza fiecdrui Utilizator vizat.

Utilizatorii beneficiaza de urmatoarele drepturi imperative:

* Dreptul de a fi Informat si Dreptul de Acces (Articolul 15 din GDPR): La baza
increderii std transparenta. Utilizatorul are dreptul fundamental de a solicita si de a
obtine, la cerere, o confirmare clard din partea Societatii cu privire la faptul ca datele sale
cu caracter personal sunt sau nu prelucrate. In caz afirmativ, Societatea are obligatia de a-
1 facilita accesul la aceste date, oferindu-i o copie gratuitd a acestora, si de a-i oferi
informatii comprehensive privind scopurile prelucrarii, categoriile de date detinute,
entitatile cétre care au fost divulgate si perioada estimata de retentie.

Dreptul la Rectificare (Articolul 16 din GDPR): Dinamica informatiilor este o
realitate, iar erorile de tastare sunt inerente. In eventualitatea in care un Utilizator
descoperd ca datele sale de contact stocate de Societate sunt inregistrate incorect, contin
greseli materiale, sunt incomplete sau si-au pierdut actualitatea (de exemplu, persoana
vizata foloseste o noud adresa de posta electronicd), acesta detine dreptul de a solicita, iar



Operatorul are obligatia de a opera, modificarea, corectarea sau completarea imediata a
acestor informatii in bazele de date.

Dreptul la Stergerea Datelor, cunoscut sub sintagma ,Dreptul de a fi uitat”
(Articolul 17 din GDPR): Acest drept puternic confera Utilizatorului posibilitatea de a
cere Operatorului sa i radieze si sa steargd definitiv toate datele cu caracter personal din
sistemele active, fard Intarzieri nejustificate. Invocarea acestui drept este perfect
justificata atunci cand: informatiile retinute nu mai sunt necesare pentru indeplinirea
scopurilor initiale (cum ar fi emiterea ofertei care nu a mai avut loc), persoana fisi retrage
consimtamantul (atunci cand prelucrarea se baza strict pe acesta), persoana se opune din
motive legitime prelucrarii, sau se dovedeste ca prelucrarea a fost efectuatd cu incalcarea
prevederilor legale. Totusi, ca si in cazul majoritdtii drepturilor, ,,dreptul de a fi uitat”
cunoaste limitari juridice: Societatea va putea refuza cererea de stergere dacd se
dovedeste ca stocarea datelor continud sa fie obligatorie pentru a respecta un imperativ
legal (cum ar fi obligatiile de arhivare a facturilor emise, dacd s-a ajuns la contractare)
sau dacd pastrarea dovezilor este esentiala pentru a formula actiuni sau aparari Intr-un
potential litigiu.

Dreptul la Restrictionarea Prelucrarii (Articolul 18 din GDPR): Alternativ stergerii
definitive, Utilizatorul poate cere inghetarea temporala a prelucrarii datelor sale. Aceasta
inseamna ca datele sunt pastrate pe server, dar Operatorul nu mai are dreptul de a le
utiliza activ. Acest mecanism este aplicabil in general pe durata investigarii unei plangeri:
de exemplu, daca persoana contestd exactitatea datelor (se restrictioneazd pand la
corectare), sau considerd cd prelucrarea este ilicitd dar, din motive proprii, se opune
stergerii si solicitd doar blocarea acestora.

Dreptul la Portabilitatea Datelor (Articolul 20 din GDPR): Pentru a evita
»captivitatea” datelor intr-un singur sistem, legea permite Utilizatorului sa ceara
Societatii recuperarea datelor pe care el insusi le-a furnizat activ, intr-un format digital,
electronic, structurat si lizibil automat (machine-readable, cum ar fi formatul. CSV
sau.XML). Prin intermediul acestui drept, persoana vizatd are de asemenea posibilitatea
de a cere transmiterea acestui set de date direct catre un alt operator concurent, sub
rezerva existentei unei fezabilitati tehnice rezonabile.

Dreptul la Opozitie (Articolul 21 din GDPR): Chiar si in situatiile in care prelucrarea
datelor se realizeaza in conditii de deplina legalitate, avand la baza temeiul interesului
legitim al Operatorului, Utilizatorul pastreaza dreptul de a ridica o obiectie motivata de o
situatie personald particulard, solicitdnd oprirea respectivei prelucrari. Societatea va sista
procesarea, cu exceptia cazului in care poate demonstra motive legitime de o stringenta
superioard, care prevaleaza asupra intereselor persoanei, sau necesitatea datelor pentru un
proces juridic. O importantd capitala o are teza a doua a acestui articol: daca, Intr-o
ipotezd viitoare, Societatea va initia campanii de marketing direct (tip Newsletter) pe
baza adresei de e-mail, opozitia formulatd de persoana vizatd la acest tip specific de
prelucrare are un caracter absolut si neconditionat, operand ca o dezabonare cu efect
imediat si irevocabil.

Dreptul de a Nu Face Obiectul unei Decizii Automatizate si Profilari (Articolul 22
din GDPR): Utilizatorul detine garantia legala de a nu fi supus unei evaluari, profilari si



decizii care sa produca efecte juridice sau prejudicii semnificative asupra sa, luate
exclusiv pe baza unei prelucrari mecanice, automatizate a datelor, fard interventie si
supraveghere umana. Societatea clarifica fard echivoc faptul ca analiza cererilor de
ofertd, deciziile privind nivelul preturilor acordate, acordarea de discounturi sau termene
de platd nu se bazeazd pe algoritmi ascunsi sau sisteme de inteligentd artificiala
decizionala, fiecare oferta fiind validatd de expertiza unui reprezentant de vanzari uman.
Dreptul la Retragerea Consimtaméantului: Este un principiu de fier al protectiei datelor
ca acolo unde o operatiune (cum este acceptarea cookie-urilor de marketing) are la baza
exclusiv consimtamantul prealabil al Utilizatorului, acesta detine suveranitatea de a-si
revoca respectiva aprobare in orice secundd, la fel de simplu cum a oferit-o initial, prin
re-accesarea panoului de setari. Retragerea consimtamantului stopeaza prelucrarea pentru
viitor, dar mentine validitatea legald a operatiunilor de prelucrare consumate inainte de
momentul revocarii.
Pentru exercitarea oricarui drept dintre cele enumerate, procedura este conceputa pentru a
fi simpld si eficientd. Utilizatorul trebuie doar sa formuleze o cerere redactatd in mod clar,
semnatd (electronic sau olograf pe o cerere scanatd), pe care sd o expedieze prin intermediul
postei electronice la adresa oficiala centralizatd a Societdtii: contact@davo.ro. Alternativ,
solicitarile pot fi expediate prin postd traditionald sau curierat la sediul social mentionat in
capitolul 1.1 al acestui document. Pentru a proteja integritatea bazei de date si a evita dezvaluirea
de informatii unor persoane neautorizate, Societatea isi rezerva dreptul legitim de a efectua
verificari de identitate suplimentare rezonabile Tnaintea furnizarii oricaror date personale catre
solicitant. Raspunsul la orice astfel de solicitare va fi comunicat fara Intarzieri nejustificate si, in
orice caz, in termen de cel mult o luna calendaristica de la primirea cererii valide, termen ce
poate fi prelungit motivat in cazuri de extrema complexitate tehnica sau de volum mare de cereri.
Daca Utilizatorul apreciaza ca modul in care Operatorul a raspuns cererii sale este
incomplet, nesatisfacitor sau cd procedurile de prelucrare a datelor derulate de Societate
contravin prevederilor normative europene sau nationale, acesta este informat oficial ca
beneficiaza de dreptul legal inalienabil de a sesiza autoritatea publica centrala. Plangerile pot fi
adresate Autoritatii Nationale de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal
(ANSPDCP), o institutie independentd a carei misiune este apararea dreptului la intimitate
digitala, avand sediul in B-dul G-ral. Gheorghe Magheru nr. 28-30, Sector 1, cod postal 010336,
Bucuresti, Romania (date de contact suplimentare: telefon +40.318.059.211, e-mail:
anspdcp@dataprotection.ro). Fara a restrange catusi de putin acest drept, Societatea incurajeaza
ca o solutionare prealabila amiabila sa fie incercatd direct, garantand ca o echipa responsabila va
trata cu maxima seriozitate orice nemultumire.

SECTIUNEA A I1I-A: POLITICA EXHAUSTIVA PRIVIND UTILIZAREA
MODULELOR COOKIE SI A TEHNOLOGIILOR DE URMARIRE

3.1. Definirea Tehnologica si Rolul Functional al Modulelor Cookie
Ecosistemul platformei web Davo Star nu ar putea asigura un flux informational modern
si nu ar putea oferi functionalitatea complexa a Cosului de ofertd in absenta integrarii si utilizarii



unor entitati tehnologice specifice limbajului internetului, grupate sub denumirea genericd de
,module cookie” si ,,tehnologii de stocare la nivelul terminalului”.

Din punct de vedere al arhitecturii tehnice si al programarii web, un modul ,,cookie” (sau
fisier cookie) nu reprezintd o aplicatie software, o piesa de cod executabil si niciun sistem viu cu
inteligenta artificiald. Dimpotriva, un cookie se reduce la un fisier eminamente pasiv, pasiv de
date de mici dimensiuni, un simplu sir de text format din secvente de litere si cifre, care serveste
exclusiv ca etichetd de memorie. Cand o persoana tasteaza adresa site-ului sau da clic pe un link
pentru a vizita platforma, serverul web care gazduieste domeniul formuleaza o cerere directa
catre programul de navigare (browser-ul) folosit de Utilizator (fie acesta Google Chrome,
Mozilla Firefox, Apple Safari, Opera sau Microsoft Edge). Serverul solicitd browser-ului
permisiunea de a descdrca si stoca acest mic fisier text intr-un dosar ascuns si protejat pe unitatea
de stocare (hard disk, SSD) a computerului, laptopului, tabletei sau a telefonului inteligent de pe
care se realizeaza vizita.

Natura fundamental pasivd a acestor fisiere este un element esential in intelegerea
securitdtii lor: prin simpla lor constructie tehnologica, modulele cookie nu detin nicio capacitate
de a scana hard disk-ul calculatorului pentru a extrage documente, nu pot lansa si rula aplicatii
sau software in fundal, nu pot accesa alte resurse hardware ale telefonului (cum ar fi camera,
microfonul, lista de contacte sau fisierele personale) si sunt structural inofensive, neputand
actiona ca virusi de sistem, viermi informatici, troieni sau elemente de tip spyware, care extrag
activ informatii si distrug fisiere.

Scopul si rolul fundamental al existentei unui fisier cookie derivd dintr-o limitare
originara a protocolului de baza al internetului (HTTP - HyperText Transfer Protocol), care a fost
proiectat istoric ca un sistem amnezic (stateless protocol). Serverele web traditionale sunt
programate sa uite complet vizitatorul si tot ce a facut acesta pe site, imediat ce pagina i-a fost
incarcatd pe ecran si transferul datelor s-a finalizat. Dacad Utilizatorul apasd un buton pentru a
trece la pagina a doua a site-ului, serverul considera, in lipsa unui mecanism de memorie extern,
ca acel clic apartine unui vizitator complet nou. Modulul cookie a fost inventat ca o solutie
ingenioasa la aceastd problema fundamentald de amnezie digitala.

La baza functiondrii std principiul comunicarii exclusive. Odata stocat in browserul
echipamentului terminal, acel fisier cookie specific contine, ca informatii principale, un cod unic
de identificare criptat, o data de creare, un parametru de expirare care ii dicteaza cat timp are
voie sa existe, precum si adresa unicd a serverului care l-a creat. Din acel moment, la fiecare
noud interactiune, la fiecare nou clic sau la fiecare pagind noud incarcata din acelasi domeniu,
browserul vizitatorului actioneaza ca un mesager si retrimite automat acest mic fisier cookie, cu
codul sau unic, inapoi catre server. Citind codul pe care tocmai 1-a primit inapoi, serverul web
este capabil sd recunoascad echipamentul, sa coreleze si sa inteleaga ca vizitatorul care exploreaza
acum sectiunea echipamentelor de finisare este exact si Th mod neindoielnic aceeasi persoana
care, cu doar cateva zeci de secunde Tn urma, s-a aflat pe pagina sistemelor de printare, asigurand
astfel fluenta, logica, personalizarea si continuitatea absolut necesare oricarei sesiuni de navigare
moderne. Fard acest mecanism tehnic simplu dar vital de etichetare si reamintire, orice addugare
a unui echipament Intr-un cos virtual s-ar evapora instantaneu la prima navigare cdtre o alta
pagind a site-ului.



Dincolo de fisierele text clasice, platformele digitale moderne, inclusiv cea operata de
Societate, apeleaza uneori si la un set de standarde si tehnologii web avansate, mai noi $i mai
capabile, adesea grupate generic tot sub titulatura larga de ,,cookie-uri” Tn scopul conformitatii
legislative, dar care opereaza sub mecanisme tehnice diferite. Acestea includ tehnologiile de
stocare locala, denumite in terminologia de programare ca ,,Web Storage” (cu cele doud ramuri
fundamentale: LocalStorage si SessionStorage).Spre deosebire de cookie-urile traditionale care
fac permanent naveta intre terminal si server, generdnd un consum de date suplimentar, obiectele
retinute In LocalStorage sunt scrise si stocate exclusiv in inima browser-ului, pe dispozitivul
Utilizatorului, fara a fi incluse automat in cererile HTTP trimise catre server.

Aceasta tehnologie permite programatorilor site-ului s retind preferinte mai complexe de
navigare si personalizare a interfetei care nu necesitd transmitere constantd — un exemplu
elocvent fiind capacitatea platformei de a memora Tn memoria internd (LocalStorage) faptul ca
Utilizatorul prefera afisarea preturilor sau specificatiilor intr-un anumit format, sau retinerea
optiunii tehnice pentru o temd vizuala intunecatd (Dark Mode) ori o interfatd mai mare pentru
accesibilitate, preferinte pe care browser-ul le reaminteste aplicatiei imediat ce aceasta este
incarcatd pe ecran. Desi mecanismul diferd profund, filosofia legala, transparenta cerutd si
tratamentul juridic aplicabil acestor tehnologii similare raman identice, deoarece si ele stocheaza
si recupereazd informatii aflate pe proprietatea privatd digitald (echipamentul terminal) a
vizitatorului.

3.3. Clasificarea Detaliata a Tehnologiilor Utilizate pe Platforma

Analiza arhitecturii informatice si examinarea inventarului de module cookie releva o
organizare structurald care impune categorisirea lor in functie de doud variabile majore care
modeleaza si regimul lor juridic.

Prima axd de divizare este dictatd de ciclul lor tehnic de viata si de logica stocarii
temporale dictate de programare, rezultand in doua divizii tehnice. Din punct de vedere temporal,
platforma foloseste cookie-uri efemere, cunoscute universal in domeniul tehnologiei informatiei
sub titulatura de module de ,,sesiune”. Existenta, retinerea si viabilitatea functionald a acestora
sunt extrem de limitate, fiind corelate strict cu perioada in care vizitatorul are deschisa aplicatia
browser-ului (sesiunea curentd de navigare). Natura lor este volatild; ele populeaza doar memoria
activa pe termen scurt, iar in momentul in care Utilizatorul inchide toate ferestrele navigatorului
si intrerupe programul, aceste fisiere se volatilizeaza instantaneu, fard a lasa urme reziduale sau
jurnale istorice. Pe de altd parte, platforma utilizeaza si un anumit set de cookie-uri persistente,
sau module de fisier fizic. Acestea au fost scrise si programate de dezvoltatori cu instructiuni
explicite privind stocarea permanenta pe echipamentul fizic al Utilizatorului, rezistand inchiderii
browserului sau opririi calculatorului. Persistenta lor este necesard pentru a recunoaste si
reaminti parametrii unui vizitator la o data viitoare. Logica lor internad contine un parametru strict
— un atribut tehnologic denumit ,,Expires” (Expira la) sau ,,Max-Age” (Varsta maxima) — care
dicteaza cu exactitate data si ora limita la care browser-ul va executa comanda de autodistrugere
si va elimina fisierul. Pana la atingerea acelei limite temporale riguroase (ce variaza pe aceasta
platforma de la cateva ore la o limitda maxima recunoscuta de standarde de obicei la 1-2 ani),
aceste informatii vor supravietui, dacd nu sunt sterse prin interventia activa, intentionata si



manuald a vizitatorului prin comenzile avansate de administrare a navigatorului, detaliate ntr-o
sectiune viitoare.

A doua axa de divizare — si de o relevanta colosala in determinarea conditiilor de aplicare
a principiilor GDPR referitoare la consimtamant — este dictatd de functionalitatea, misiunea si
scopul tehnic precis pe care acel script sau acel fragment de text il serveste pe parcursul vizitei.
Din aceasta perspectiva teleologica (centratd pe scop), identificim urmatoarele categorii majore
si exclusive, explicate detaliat:

A. Categoria Tehnologiilor Strict Necesare (Modul Functional de Baza - Exceptate
de la Obligatia Acordului)

Reprezintd singura si absolut esentiala exceptie acceptata de cadrul legislativ european,
inclusiv cel din anul 2026, de la obligatia severd a obtinerii obositoare si prealabile a
consimtamantului explicit, motivatd printr-o ratiune simpld: prezenta si operabilitatea acestor
fisiere mici este dictatd de necesitatea imperativa ca sistemul informatic sa functioneze conform
specificatiilor si ca serverul sa furnizeze in parametrii normali serviciul electronic pe care chiar
vizitatorul il cere explicit introducand adresa. Cu alte cuvinte, fara aceste fire de legatura
invizibile, elementele fundamentale si tranzactiile de bazd din spatele site-ului sunt paralizate,
generand esecul platformei web. Pe aceastd platformd a Davo Star, in aceastd categorie
privilegiata si esentiala tehnic regasim:

* Sistemul de Gestionare a Cosului de Oferta (Session ID Cookies): Cum s-a mai
precizat, logica de sistem a HTTP-ului este lipsita de memorie (stateless). Utilizatorul
care prospecteazad cu atentie sectiunea ,,Echipamente profesionale” si da un clic de
selectie pe o imprimantd robusta, iar apoi 1si mutd selectia de navigare catre divizia de
,»Solutii tiparire si finisare” pentru a adauga un taietor industrial, declangeaza navigari
succesive iIntre sub-domenii. Aici intervine nevoia critica, absolut indispensabild, a
prezentei unui modul de sesiune (cookie de sesiune sau fragment stocat local), care este
generat si atribuit de server doar lui. Aceastd componentd poartd responsabilitatea
titanicd, dar temporard, a retinerii memoriei parcursului sau: identificd ce elemente au
fost selectate si le mentine active si conectate cu cosul sdu virtual, purtindu-le nevazute
de la o fild la alta, pana in faza de finalizare si lansare a formularului catre reprezentantii
Davo. Daci sistemele de securitate ale browser-ului blocheaza fortat, din greseald, acest
cookie de tip Session ID, cosul se videaza mecanic si inexplicabil la orice schimbare a
paginii, procedurile blocandu-se si anuland capacitatea site-ului de a receptiona cererea.
Memorarea Statusului si Preferintelor de Consimtimint (Consent Management
Platform Cookie - CMP): Existd un aparent paradox interesant rezolvat legislativ si
tehnologic: insasi platforma (banner-ul) conceputa sd 1i ceara vizitatorului dreptul de a
stoca si analiza preferintele are o nevoie disperatd de a-si aminti alegerea pe care
Utilizatorul a inregistrat-o. Atunci cand vizitatorul raspunde interactiunii si opteaza
pentru respingerea generald, un accept partial prin navigarea meniului sau o permisiune
totald, decizia juridica asumatd si structuratd necesitd a fi memorata cu sfintenie, direct pe
terminal, prin descarcarea imediata a unui modul tehnic special. Fara stocarea prelungita
a acestui specific fisier, programat sa-i reaminteasca serverului rezolutia luata, site-ul ar
suferi de o acutd amnezie, vizitatorul fiind agresat cu reafisarea intruziva a banner-ului



legal ori de cate ori da clic pe un element de meniu nou sau se intoarce la prima pagina,
un ciclu vicios si obositor.

Componentele de Securitate Anti-Spam si Echilibrarea Retelei (Load Balancing si
Anti-Frauda): Formularul prin care Utilizatorul transmite numele si numarul de telefon
catre echipa comerciald reprezinta o poarta tehnica. O poarta tehnica deschisa online este
o tentatie majord pentru elemente informatice malitioase (boti sau retele distribuite)
proiectate sa bombardeze asincron formularele cu sute de mii de mesaje comerciale,
falsificand identitdti sau trimitand legdturi periculoase. Pentru a bloca un asemenea
colaps sau compromitere, serverul trebuie sa diferentieze un flux de interactiune naturala,
umand, de o frecventd suspectd, robotizatd. Aceastd procedurd necesitd integrarea unor
solutii de securitate ciberneticd — cum ar fi module de detectare a tiparelor si verificari de
fundal (teste pasive sau active cunoscute in limbaj general sub standardul tipului de
protectie reCAPTCHA). Aceste tehnologii utilizeazd adesea cookie-uri, semnaland si
respingand, din zona de fundal, riscurile si permitand site-ului sd analizeze un flux masiv
fara a ceda tehnic.

Prelucrarea metadatelor sau a adreselor si implementarea imediatd a tuturor modulelor
anterior descrise nu implica un acord anterior prealabil, vizitatorul neputand dezactiva aceste
setari din panoul administrat de site. Logica de impunere si utilizare se legitimeaza deplin in
considerarea necesitatii asigurdrii functiondrii bazale a sistemului si se bazeazd pe clauza care
reglementeazd protectia interesului legitim esential al oricarui Operator digital de a furniza
operabilitatea platformei de prezentare.

B. Categoria Tehnologiilor de Analiza StatisticA si Evaluare a Performantei
Traficului (Supuse Consimtamantului)

Aceasta tipologie reuneste ansamblul de componente informatice concepute de

dezvoltatori pentru a raspunde setei de informatie si pentru a genera o hartd completa a eficientei
site-ului de prezentare si a nivelului sdu de succes in interactiunea cu piata. Aceste mici module
de tip analitic functioneaza precum senzori tacuti, care colecteaza constant metadate, si adesea
nu provin din laboratoarele Societatii (care detine si opereazd domeniul principal), ci apartin
unor entitdti mari si recunoscute, specializate Tn gestionarea si decriptarea traficului de internet si
extragerea unor seturi de indicatori, fiind clasificate in consecinta ca apartenente tehnologice sau
cookie-uri operate de catre o ,,parte tertd” (Third-Party Cookies).
Sarcina si ratiunea lor este o colectare metodicd a maselor de date, fara a urmari individualitatea
vizitatorului, ci de a converti elemente agregate in concluzii si grafice statistice abstracte,
procesand o multitudine de intrebari tehnico-financiare de nivel micro. Sistemele care
incorporeazd module de performanta cautd sa afle: ce rutd online a adoptat persoana (un link
extern publicat pe un blog de industrie sau din motorul general de cautare), cat din numarul total
de utilizatori navigheaza direct spre sectiunea principald vizata, si care sunt paginile si sectiunile
echipamentelor cele mai analizate de audienta.

Conform standardului legislativ, deoarece aceste metode intruzive, ce evalueaza un istoric
detaliat, implica un acces asupra parametrilor propriului terminal — depasind pragul unor servicii
minimale esentiale —, inserarea si punerea sub executie si activare tehnicd a citirii oricdrui astfel
de modul din sfera de analiza a traficului web se va realiza exclusiv sub protectia absoluta si



dupd depasirea cu succes a fazei de manifestare si insusire a unui consimtamant neechivoc, clar,
explicit, exprimat prin buton sau navigare opt-in pozitiva la parcurgerea si interactiunea primei
planse a interfetei menite setdrilor (CMP). Prin mecanisme robuste de securizare a datelor
impuse sau programate pe site-urile tertilor prestatori, Societatea beneficiaza de o
pseudonimizare, rezultatul oferit nefiind legat de individ, informatia fiind disecata si
transformata in indicatori generali de ajustare si modernizare a sectiunilor de afisare, optimizarii
arhitecturii meniurilor si cresterii performantelor timpilor rapizi de raspuns.

3.4. Mecanismul Avansat de Consimtamant si Libertatea Administrarii Preferintelor

Proiectarea logica a acestui website implicd instalarea si prezenta permanentd a unei
solutii tehnice (un instrument software denumit CMP - Platforma de Gestionare a
Consimtdmantului). Prin instalarea acestuia, platforma digitala Davo Star garanteaza punerea sub
control tehnologic a deciziei initiale si suprima transmiterea oricdror fragmente, in prealabil si
pand cand vointa se stabilizeaza si alege o cale clard. Acest panou de navigare complexa este
structurat multinivelar.

Faza primara de interactiune, numita stratul zero sau primul banner, consta in aparitia, in
prezenta elementelor clare, neinvazive grafic, a textului, a pachetului si a optiunilor paritare
esentiale cu comutatoare directe care preiau raspunsul imediat: ,,Sunt de acord cu toate optiunile
de urmarire” versus ,,Refuz orice optiune in afara de modulele absolut functionale”. Pentru a
obtine un acord nuantat si de finete, stratul secundar de detaliere este disponibil sub actiunea unei
optiuni detaliate (Preferinte Personalizate), ecranul generand panouri extinse In care fiecare
categorie tehnica amintita (Performanta, Marketing) std alaturi de o expunere clara a utilitatii sale
economice, urmatd de comutatoare de activare sau interzicere — evident prezentate, pentru
respectarea normelor, in forma predefinita inactiva (,,OFF”).

O inovatie structurald si asumata prin lege in favoarea celui supus deciziei este aplicarea
principiului temporal al revocabilitatii si maleabilitatii consimtamantului. Deoarece un
angajament tehnologic si psihologic privitor la datele prelucrate nu este inscris intr-o norma
inflexibild de retinere permanentd, website-ul este programat cu un mecanism care
supravegheaza perimetrul setdrilor prin existenta, plasata marginal dar constant in vizorul optic
(in antet sau sectiunea subsol/footer vizibila indiferent de navigatie), a unei scurtaturi vizuale, fie
o pictograma a unei roti dintate, fie link-ul direct (,,Setari Module Cookie” sau ,,Preferinte
GDPR”). Prin simpla actionare a acestui comandament vizual, programul de decizie si
preferintele inregistrate revin sub comanda activa a Utilizatorului, afisand starea la zi si oferindu-
1, cu acelasi meniu logic si fluent, sansa reludrii cursului prelucrarilor sau dezactivarii si opririi
definitive, cerinta sa avand ordin de stergere a elementelor in mod instant.

3.5. Controlul Tehnic Superior prin Intermediul Setarilor si Filtrelor Asigurate de
Programul Browser

Este o datorie de corectitudine si informare tehnicd asumatd de Societate sa prezinte, pe
langa optiunile specifice asigurate si respectate prin mecanismul bannerului intern al site-ului
(CMP), arsenalul independent de control informatic superior detinut direct de fiecare vizitator la
nivelul pachetului si echipamentului sau terminal. Fiecarui Utilizator i se garanteaza si i se ofera
capacitatea deplind de a instrumenta masuri drastice sau exceptii specifice direct prin facilitatile



si algoritmii de aparare avansati din sectiunile de confidentialitate ale browser-ului propriu
instalat.

Cu o prevalenta juridica si tehnologicd absolutd, orice ordin instituit de la nivelul
interfetei programului browser prin care vizitatorul dispune blocarea neconditionatd a cererilor
(refuzarea transferului, instalarii sau distrugerea in masa a modulelor prezente din alte sesiuni
anterioare sau interzicerea comunicarii §i stocarii tertelor module asociate paginilor din mediul
vast al internetului) va suprascrie orice procedura si va bloca transferul direct din rddacina
sistemului de operare, chiar dacd in cadrul unor decizii de pe platformele particulare
consimtamantul parea aprobat.

Modalitétile practice difera in functie de programatorul aplicatiilor de parcurgere si
afisare, necesitand un nivel mediu de interventie:

In cazul navigarii si afisdrilor prelucrate cu ecosistemul popular generat de gigantul de
motoare de cdutare prin programul Google Chrome (si variantele asociate de sisteme mobile cu
suport Android), panoul relevant ce instrumenteaza comanda si protectia necesara anularii, golirii
periodice sau ridicarii blocajului total pe componente de module si transferurile de la parti terte
suspecte este grupat in sectiunea generald de ,,Configurare si Setdri”, accesdnd mai departe
subcategoria tehnica extinsd de interdictii dedicatd strict protectiei Confidentialitatii, Securitatii
datelor si gestiondrii precise si selective a drepturilor site-urilor web vizitate. In situatia adoptarii
optiunilor fundamentate pe solutii libere, a programului Mozilla Firefox, un browser recunoscut
istoric pentru promovarea sigurantei datelor, setul complet de functionalitati superioare de
protectie inteligentd, actiunea extinsd asupra urmaririlor cross-site si stocarii sau stergerii
modulelor adunate de vizitator pot fi actionate manual, cu o detaliere granulard, din zona
esentiala de instrumente si ,,Optiuni”, parcurgdnd imediat sub-sectiunea mentinud constant si
intitulatd ,,Confidentialitate si securitate”. Utilizatorii echipamentelor si pachetelor de sisteme
integrate purtand sigla Apple (terminale tipice ca Mac, iPhone), care navigheaza exclusiv prin
componenta browser integratd si cunoscuta ca aplicatia Safari, controleazd mecanismul defensiv
prin proceduri derivate in mod direct si analog in panoul de preferinte de sistem general si
specific asociat aplicatiei, in principal vizand panoul marcat drept meniu de ,,Confidentialitate”,
prin sectiuni ce permit izolarea absolutd a comunicarilor ascunse ale entitatilor si stocarea
informatiilor si gestionarea eficientd a drepturilor retinute de fisiere. Pentru scenariul utilizarii
instrumentarului tehnologic actual din portofoliul mediului Windows, a utilitarului de tip
Microsoft Edge, politica si detaliile de administrare pe flux de stocare cookie se initiaza si se
actioneaza la pachet prin abordarea si declansarea meniului prin butonul cu setdri generale
suplimentare, tranzitdnd sistemul spre zona si setdrile ample care vizeazd blocarea tertilor,
permisiunile particulare exceptionale pentru aplicatii web, confidentialitatea si aspectele
fundamentale si restrangerile privind limitele asigurate ale stocarii.

In ciuda faptului ca utilizarea tuturor procedurilor avansate descrise cu instrumentarul
browser-ului reprezintd un control excelent al intimitatii mediului, Operatorul isi afirma clar
limitarea impusa, atrdgand atentia si subliniind riscul evident al unei erori de executie din partea
Utilizatorului — un element expus clar ca risc. Declansarea din setirile generale a unei
restrictiondri absolute, aplicarea unei politici dure de interdictie globala ce sanctioneaza sau
invalideaza si componenta cookie-urilor strict necesare si sistemele esentiale (descrisa in litera A
a prezentei sectiuni), va lovi cu efect imediat in structura find a codului, va altera, paraliza si



bloca profund si masiv capacitatea site-ului de a reactiona, provocand o amnezie completa a
functionalitatii sistemului de a mai transfera sau mentine selectiile efectuate prin catalog in faza
activd a stocdrii in ,,Cosul de ofertd”, element absolut obligatoriu, ce va atrage aparitia subita a
unor erori tehnice procedurale majore, care vor conduce indubitabil si repetitiv spre o stare ce
face imposibild tehnic parcurgerea etapelor de finalizare si lansare cu succes si livrare cétre
sistemul de receptie a unei simple cereri de oferte din partea unui interesat, blocand astfel o
posibild vanzare.

Dispozitii Finale si Asumarea Documentului

Elaborarea, conceperea asamblarea si publicarea sub forma unui flux unitar si explicit a
prezentului Document Unitar — reunind, ca parti indisociabile si indispensabile pentru un
fundament de prelucrare viabil legal, setul vast reprezentat de Termenii si Conditiile Generale,
asigurati cu Politica detaliatd a Securitatii si a Confidentialitatii pentru Prelucrarea Datelor,
flancatd la randul ei tehnic de procedurile Politicii privitoare la Modulele Cookie si limitarea
urmadririi — nu reprezintd simpla asamblare superficiala a unor reguli corporative, ci probeaza si
valideaza prin expunerea procedurilor angajamentul complex, neintrerupt si garantat, depus pe
termen lung de efortul integrat si operational al societatiit DAVO STAR IMPEX S.R.L. de a
institui 1n relatia cu proprii clienti o comunicare digitala curata, respectand legile, mentinand la
cele mai avansate reglementari practicile comerciale privind standardul comertului electronic,
garantand si confirmand importanta covarsitoare impusa de respectul acordat cu prioritate
protectiei intimitatii si sferei mediului digital apartinand propriei sale baze din ecosistemul de
afaceri.

Fiind constientd si avand de surmontat un context tehnico-juridic extrem de instabil,
supus constrangerilor reglementare in plind schimbare sub normele impuse aplicabile fara abateri
de autoritdtile din exercitiul si limitele specifice evoluate odata cu mediul anilor prefigurati in
anul 2026, Societatea isi sustine rezonabil ferm promisiunea cu care isi asuma de la un capat la
altul mentinerea curatd, suprimand tentatiile practicilor comerciale manipulatoare asimilate
designului limitat sau fortat, punandu-si baza si Incurajand proceduri simplificate pentru
comunicarea elementard in vederea fundamentarii strict legale prin colectarea transparenta si
minimd a exclusiv acelui volum critic si obligatoriu de detalii si informatii pentru a duce la
normalitate si a derula la cote maxime capacitdtile unui contract si afaceri corecte prin
propunerea eficientd a livrarii solutiilor bazate pe functionarea unor utilaje si echipamente
calitative superioare.

Prin oferirea constantd la cunostintd a prezentului referat, informarea publicului s-a
efectuat, considerandu-se in prealabil adusd spre cunostintd, motiv pentru care Utilizatorul
poseda de la bun inceput si direct instrumentul complet de adresare. Prin stabilirea unei interfete
directe si dedicate protejarii intimitatii si relatiilor ce vizeaza cererea si exercitiul legal la libera
alegere derivate prin drepturile statuate sub spectrul protejarii garantate de reglementarile
cuprinse sub egida GDPR, aparute din necesitatea relationdrii directe in raporturile cu spatiul
platformei virtuale si actiunile de evaluare decurgand din capacitatile sistemului controlat de
firma DAVO STAR IMPEX S.R.L., cererile se expediaza in exclusivitate absolutd pe cale
tehnico-juridicd valabild spre examinare utilizdnd instrumentul general cu unicd directie
reprezentatd de adresa de comunicare electronica centrald recunoscuta: contact@davo.ro.



Navigarea si explorarea sustinutd si completarea oricdrei ferestre pe website, parcursul sistemului
prin solicitari si in special apasarea comenzilor definitive subsecvente prin continuarea procesarii
functionalitatii active implementate, adica operationalizarea completdrii de interogare pe retea,
atrag prin asimilare fard rezerve si denotd confirmarea de a accepta in maniera incontestabild,
absolut neechivocd, ca element obligatoriu de pe pozitia informata a Utilizatorului, integrarea
tuturor mecanismelor referitoare la raportul juridic, a mecanismelor de prelucrare cibernetica
impuse, detaliate pe larg ca masuri In continutul ansamblului general al regulilor incluse mai sus.



